AN
‘ B D c Bratislavské dobrovol'nicke centrum

VYROCNA SPRAVA BRATISLAVSKEHO DOBROVOLNICKEHO CENTRA ZA ROK 2023

OBSAH: |. Zakladné info o BDC
Il. Hlavné ¢innosti centra:

e Komunikacia s verejnostou a médiami, propagacia
e Praca s organizaciami a databdzou
e Praca s dobrovolnikmi

[Il. Dobrovolnicke programy:

e Som tu pre teba

e Dobrovolnictvo na Skolach

e S PoROSUmenim

e Eurdpsky zbor solidarity (EZS)

IV. Dobrovolnicke prilezitosti:

e Zelenédni
e Tyziden dobrovolnictva
e Zapajanie firemnych kolektivov do dobrovolnictva

V. Zviditelfiovanie spolocenskej hodnoty dobrovolnictva
VI. Advokacna ¢innost, spoluprace
VIl. Hospodarenie

VIII. Partneri



AN
‘ B D c Bratislavské dobrovol'nicke centrum

I. Zakladné info o BDC

Bratislavské dobrovolnicke centrum (BDC) je obcianske zdruzenie, ktoré od roku 2012 posuva
dobrovolnictvo vyssie. Je tu pre vsetkych, ktori by radi pomahali. Motivuje verejnost
k dobrovolnictvu, propaguje avytvdra dobrovolnicke prileZitosti, prepaja dobrovolnikov
s organizaciami, realizuje vlastné dobrovolnicke programy a projekty, vzdeldva organizacie ako
spravne pracovat s dobrovolnikmi a kazdorocne oceriuje dobrovolnikov v Bratislavskom kraji.

TiM BRATISLAVSKEHO DOBROVOLNICKEHO CENTRA v roku 2023

Michaela Bagalova: vykonnd riaditelka, PR manazérka, projektovd manazérka, koordinatorka
firemnych dobrovolnickych aktivit

Magdaléna Simkova: vykonnd riaditelka, projektovd manazérka a koordinatorka, lektorka

Lucia Uhrinova: projektovd manazérka EZS, koordinatorka dobrovolnikov S PoROSUmenim,
lektorka

Martina Krosldkova: koordinatorka programu a dobrovolnikov Som tu pre teba
Ludmila Macajova: finanéna a projektova manazérka

Emre Ozdemir, Manuel Lépez: dobrovolnici Eurépskeho zboru solidarity (EZS), podporné prace
pre tim, graficky dizajn, fotografovanie

Dakujeme vietkym nasim dobrovolni¢kam a dobrovolnikov, ktori prichddzate k nam. Dakujeme,
Ze vidite zmysel v pomahani spolu s nami.

Il. Hlavné cinnosti centra
Komunikacia s verejnostou a médiami, propagacia

Pocas celého roka pravidelne komunikujeme so zdujemcami o dobrovolnictvo, oslovujeme
verejnost k zapojeniu sa do dobrovolnictva a propagujeme dobrovolnictvo, jeho vyznam, prinos
a dobrovolnicke kampane.

V priebehu roka 2023 sme organizovali 12-krat Zoznamku s dobrovolnictvom, ktora sluzi ako prvy
kontakt pre zaujemcov o dobrovolnictvo aide oinformacné stretnutie pre verejnost. Na
Zoznamke sa ludia dozvedia, ¢o je dobrovolnictvo, kto je dobrovolnik, aké su prava a povinnosti
dobrovolnikov a organizacii, kde je aktualne potrebnd pomoc a vyberie sa dobrovolnicka ponuka
na mieru. Sucastou Zoznamky je aj host z organizacie, s ktorou spolupracujeme.

Na komunikaciu pravidelne vyuzivame webovu stranku, socidlne siete, blogy, podcasty, tvorbu
videii. Oslovujeme a spolupracujeme s médiami, vydavame tlacovych sprav ainformujeme
o nasich dobrovolnickych projektoch a ¢innosti. V roku 2023 sme mali 58 medidlnych vystupov.
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Kanaly:

Webova stranka BDC - https://www.dobrovolnictvoba.sk
Socidlne siete (Meta a LinkedIn):

https://www.facebook.com/dobrovolnictvoba
https://www.instagram.com/dobrovolnictvoba/
https://www.linkedin.com/company/dobrovolnictvoba

Blog BDC - https://bdc.blog.sme.sk/
Podcast BDC — https://soundcloud.com/dobrovolnictvoba
Youtube BDC - https://www.youtube.com/channel/UCchyS73590LIr3DWmhJrUnQ/videos

Rozhovory, ¢lanky a tlacové spravy uverejnené v médiach - https://www.dobrovolnictvoba.sk/o-
nas/media/

BDC a tému dobrovolnictva sme prezentovali na troch Trhoch v Starej trznici a dvoch velkych
prezentaciach vo firmach.

Praca s organizaciami a databazou

S organizaciami, ktoré pracuju s dobrovolnikmi alebo planuju zahrnut do svojej ¢innosti dlhodobo
alebo kratkodobo pracujeme celoroéne. Radime ako spravne systematicky nastavit
dobrovolnicky program, identifikaciu potrieb, vyber koordinatora dobrovolnikov ako klicova
uloha pri efektivnej praci, spravne nastaveny nabor, vyber, zaskolenie dobrovolnikov,
komunikacia, hodnotenie, podakovanie a ako napisat dobrovolnicku ponuku cez nas web, ak
spifiaju zakladné kritéria. Zaleii ndm na kvalite prace s dobrovolnikmi. Zaroveri skazdou
organizaciou, ktora si chce cez nas hladat dobrovolnikov sa stretdvame a nastavujeme spravne
postupy. V roku 2023 sme uskutocnili 120 konzultacii pre organizdacie, ktoré sa konali osobne,
online cez videohovory alebo telefonicky. V rovnakom pocte sme mali aj dobrovolnicke ponuky
zverejnené v nasej databaze (120 ponuk rocne). Zaznamenali sme 73 novych registracii od
organizacii a 330 novych dobrovolnikov zaregistrovanych do nasej databazy.

Podporu pre organizacie zabezpeCujeme aj cez naSe Skolenia, supervizie, workshopy
a akreditované vzdelavanie. Realizovali sme 8 Skoleni vratane jednej supervizie pre
koordinatorov dobrovolnikov a akreditovaného vzdeldvania Manazment mladych zahrani¢nych
dobrovolnikov a dobrovolni¢ok. Skolenia sa zameriavali na celodenny manazment
dobrovolnikov, Skolenia vrdmci tém manaimentu dobrovolnikov a potrieb organizacii pre
zlepsenie prace s dobrovolnikmi ( manazment dobrovolnikov na jeden den, ako dobrovolnikov
motivovat a komunikovat s nimi, udrzat, hodnotit, ako zviditelnit organizaciu pri praci
s dobrovolnikmi a pod.) V ramci skoleni nastavujeme efektivnu a zmysluplni pomoc pre vsetky
zUcéastnené strany, k skoleniam patri aj sietovaniu koordinatorov dobrovolnikov a spolo¢né
aktivity neformalneho vzdelavania pocas Skoleni.


https://www.dobrovolnictvoba.sk/
https://www.facebook.com/dobrovolnictvoba
https://www.instagram.com/dobrovolnictvoba/
https://www.linkedin.com/company/dobrovolnictvoba
https://bdc.blog.sme.sk/
https://soundcloud.com/dobrovolnictvoba
https://www.youtube.com/channel/UCchyS73590LIr3DWmhJrUnQ/videos
https://www.dobrovolnictvoba.sk/o-nas/media/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/o-nas/media/
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V rdmci rozSirenia moZnosti prace s organizaciami a blizSou pracou s komunitami sme v tomto
roku zriadili Infobod o dobrovolnictve a zacali spoluprdcu s organizaciou Pezinski skauti, ktora
bola nasou predizenou rukou v meste Pezinok. Realizovali sme tak $kolenie pre organizacie
a Zoznamku s dobrovolnictvom. Pezinski skauti ako nasa partnerska organizacia bola sucastou
Tyzdna dobrovolnictva a zasielali nomindacie z mesta Pezinok na ocenenie Srdce na dlani 2023.

Praca s dobrovolnikmi

Skolenia a supervizie pre dobrovolnikov vrdmci nasich dobrovolnickych projektov a pre
dobrovolnikov v dalSich organizaciach zabezpelujeme dlhodobo. Pre pracu s dobrovolnikmi je
doélezité, aby mali dostatoénd podporu pri zapajani sa do pomoci prostrednictvom
dobrovolnictva. Témy vzdeldvania a supervizii sa zameriavaju na Ulohu a vyznam dobrovolnickej
¢innosti, nastavenie a dodrzanie hranic medzi dobrovolnikom a klientom a organizaciu, riesenie
pripadnych problémov, podporu a udrzanie psychického zdravia pocas dobrovolnickej ¢innosti,
praktické rady a postupy pre danu dobrovolnicku &innost a jej naplfianie. V ramci nasej prace
organizujeme pravidelne nabory dobrovolnikov pre nase programy. V priebehu roka 2023 sme
uskutocnili 9 Skoleni a supervizii pre dobrovolnikov.

lll. Dobrovolnicke programy
Som tu pre teba

V programe Som tu pre teba sme pokracovali siedmy a 6smy Skolsky rok. Ide o systematicku
pracu s dobrovolnikmi, zapojenymi zariadeniami  a spoluprdacou s koordinatorkami
dobrovolnikov. Som tu pre teba je doucovanie deti zo socidlne znevyhodneného prostredia, ktoré
Celia réznym prekazkam pri vzdelavani a pravidelnej priprave do Skoly. Nasi dobrovolnici doucuju
pravidelne individualne deti vo veku 6 az 15 rokov (1 dobrovolnik-1 dieta) v 7 zariadeniach 1x
tyzdenne pocas celého skolského roka. Pomahaju s domacimi tlohami, rozpravaju sa a vytvaraju
si kamaratsky vztah. Pre dieta je dobrovolnik pozitivny vzor a osoba, ktora je tu iba pre nich, ¢o
im Castokrat chyba v prostredi, v ktorom vyrastaju. V priebehu celého roka 2023 sa ndm podarilo
zapojit 83 dobrovolnikov, ktori doucovali 83 deti. Spolu tak venovali programu 1492
dobrovolnickych hodin. 24 deti pokracovalo plynule z predoslého Skolského roka ¢&im sa
zabezpedila kontinuita doucovania. Zaroven pokracovalo aj 21 dobrovolnikov, ktory vidia zmysel
v programe Som tu pre teba. Od februdra 2023 sme rozsirili program o organizaciu Mladez ulice.
Dobrovolnicky a dobrovolnikov pravidelne podporujeme a venujeme zvySenu mieru koordindcie,
o ¢om svedci 13 spolocnych intervizii, 4 supervizie a 4 skolenie. Konalo sa 7 ndborov v osobnej aj
online podobe a2 spolocné aktivity deti a dobrovolnikov ( spolo¢né korculovanie- zima, hry
a rytiersky program na Devine, spolo¢né posedenie-zima).

Dobrovolnictvo na skolach

Pravidelne pracujeme s mladeZzou cez dlhodobé aktivity na Skolach v rdmci koncepcie Vychovy k
dobrovolnictvu, zapajanim Ziakov a Studentov do priamej dobrovolnickej ¢innosti, organizovanim
Zoznamky s dobrovolnictvom na Skole, workshopov a Trhov dobrovolnictva. Zapajanie mladeze
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do dobrovolnictva formuje postoje, zvySuje zaujem o svoje okolie a zranitelnejSich v nasej
spolo¢nosti. Vytvara priestor na zapajanie sa a neformalne vzdeldvanie. Ziaci a $tudenti ziskavaju
cez dobrovolnictvo aj praktické zru€nosti a skusenosti. Pocas roka sme zapojili dlhodobo
aj kratkodobo 766 Ziakov a Studentov. Dokopy sme organizovali 25 dobrovolnickych aktivit
(Zoznamky, 3x Trhy, workshopy a dobrovolnicke aktivity s priamou uGcastou Studentov).
Spolupracovali sme s dalSimi 15-timi organizaciami. Dlhodobo sme spolupracovali so 6 Skolami:
Gymnazium Jura Hronca, British International School, Spojena $kola Mokrohajska, ZS I. Dérera,
ZS Bilikova, ZS Jarovce a zapoijili $kolu aj mimo Bratislavy, a to Spojend $kola lvanka pri Dunaji.
V tomto roku sme sa viac zamerali na zdravotne znevyhodnenych Studentov a zacali sme blizsiu
spolupracu so $kolou Spojend $kola Mokrohdjska. Studentom sme pripravali a zorganizovali na
na mieru vhodnu dobrovolnicku prileZitost a absolvovali Zoznamky s dobrovolnictvom aj za
Gcasti komisarky pre osoby so zdravotnym postihnutim. Ako ziskat nové skisenosti a prileZitosti
pre zdravotne znevyhodnenych Studentov, aj dobrovolnictvo je prave jednou z foriem, ktord sme
chceli priblizit studentom.

V ramci koncepcie Vychovy k dobrovolnictvu sme vtomto roku organizovali pilotny detsky
dobrovolnicky tabor pre socidlne znevyhodnené deti vo veku 8-15 rokov. Patdriového denného
tabora sa zucastnilo 22 deti, ztoho 14 deti bolo odidencov z Ukrajiny. Detom sme okrem
kreativnych hier, pestrého programu sa snazili pribliZit pracu neziskovych organizacii a ucit
k dobrovolnictvu a jeho vyznamu.

S PoROSUmenim

Dobrovolnicky program S PoroSumenim sa zameriava na pomoc klientom v DSS Rosa, ktori su
zdravotne znevyhodneni. Dobrovolnici dlhodobo a pravidelne raz tyZzdenne prichadzaju do
zariadenia, v ktorom venuju svoj volny ¢as rozhovormi, prechadzkou v ramci aredlu, presunom
imobilnych klientov do zdhrady a pod. Pre klientov je to pestré obohatenie, v ktorom stretavaju
novych ludi. V roku 2023 sme zapojili do programu 8 dobrovolnikov.

Eurdpsky zbor solidarity (EZS)

Nadalej zapajame zahrani¢nych dobrovolnikov vrdmci Eurdpskeho zboru solidarity (EZS)
v Bratislave. Program podporuje medzinarodnt dobrovolnicku ¢innost mladych fudi vo veku 18-
30 rokov apodporuje rozvoj solidarity a tolerancie, dava priestor ziskat nové skusenosti,
zruénosti a prax cez participaciu v dobrovolnickych projektoch. V roku 2023 sme v ramci EZS
realizovali dva projekty, hostovali a koordinovali 11 zahrani¢nych dobrovolnikov v 7 zapojenych
organizaciach. Sucastou boli bolo aj 7 slovenskych dobrovolnikov, ktori boli mentormi a ucitemi
slovenciny.



AN
‘ B D c Bratislavské dobrovol'nicke centrum

IV. Dobrovolnicke prilezitosti

Zelené dni

V drioch 19. a 20. maja 2023 sme realizovali v poradi tretie Zelené dni, ktoré sa zameriavaju na
ochranu a tvorbu Zivotného prostredia, revitalizaciu okolia, Upravu verejnych parkov a zahrad.
Tento rok sa zapojilo najviac dobrovolnikov spomedzi realizovanych rocnikov, a to v pocte 341.
Dobrovolnici spolu venovali 1368 dobrovolnickych hodin. Do Zelenych dni sa zapojilo 21
organizacii, ktoré si pripravili a zrealizovali 26 dobrovolnickych aktivit. Zelené dni sa stavaju
obllibenou dobrovolnickou prileZitostou v Bratislave.

Tyzden dobrovolnictva

Tyzden dobrovolnictva sa niesol v duchu pomoci réznym neziskovych organizacidm s Upravou
a Cistenim interiérov a exteriérov zverenych do ich starostlivosti, zachrany zridcanin hradu ¢i
obnovy vinic. Nechybali ani kreativne tvorivé dielne, vyroba pomécok, nabor dobrovolnikov/¢ok
¢i sprijemnovanie volného <casu seniorom-klientom vdomovoch socidlnych sluZieb
prostrednictvom rozhovorov, hrania spolo¢enskych hier, hudobnym vystipenim ¢i prechadzkou
vramci arealu. Tento ro¢nik sa realizoval v novom junovom termine na zdklade spoluprace
s dalSimi krajskymi dobrovolnickymi centrami a PDCO. Tyzden dobrovolnictva sa konal od 23. do
29. juna 2023. V Bratislavskom kraji sa do dobrovolnictva zapojilo 516 dobrovolnikov/¢ok, ktori
spolu pomahali 2098,5 dobrovolnickych hodin. Spolu s nami sa do TyZzdna dobrovolnictva 2023
zapojilo 49 organizacii. Z bohatej dobrovolnickej ponuky sa podarilo sa obsadit a zrealizovat 74
aktivit, na ktorych pomdhali dobrovolnici. TyZzden dobrovolnictva sluzi ako ochutndvka pre
vSetkych (jednotlivci, firemné kolektivy, Skolské triedy), ktori by radi jednorazovo pomohli alebo
si chceli vyskusat dobrovolnictvo.

Zapajanie firemnych kolektivov do dobrovolnictva

Vroku 2023 sme organizovali azapajali firemnych dobrovolnikov do jednorazovych
dobrovolnickych dni vo vybranych lokalitdch a organizaciach. Uskutocnili sme 13 firemnych
dobrovolnickych dni a dvakrat sme prezentovali BDC na velkych firemnych akcidch (Rodinny den
Zapadoslovenska energetika — ZSE, VUB banka: Pruger-Wallnerova zahrada).

V. Zviditelfiovanie spolocenskej hodnoty dobrovolnictva

Zvysovanie statusu dobrovolnictva, verejné podakovanie a uznanie dobrovolnikov, propagacia
dobrovolnickych pribehov cez krajské oceriovanie Srdce na dlani. Prostrednictvom Srdca na dlani
sme uz 8. rok zviditelnili spolocenski hodnotu dobrovolnictva prostrednictvom formalneho
vyzdvihnutia prace vsetkych zucastnenych stran podielajucich sa na réznych dobrovolnickych
projektoch v Bratislavskom kraji. Podarilo sa nam zrealizovat kamparn k projektu Srdce na dlani,
oslovit organizacie a verejnost, aby poslali nominacie dobrovolnikov, koordinatorov
dobrovolnikov, dobrovolnickych skupin, dobrovolnickych projektov a programov ¢i inych
prejavov solidarity voci inym. Ziskali sme najvyssi pocet 80-tich nominacii (z ktorych sme plne
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uznali ako opravnené 64) vdaka, ktorym sme mohli propagovat dobrovolnicke pribehy, pripravit
a zrealizovat sldvnostny program ocenovania Srdce na dlani drna 28.11.2023 v priestoroch Starej
TrZznice. Ocenili sme tak dobrovolnikov jednotlivcov aj celé skupiny v 7. kategdriach a bolo
udelené aj jedno mimoriadne ocenenie. Nominacie sme ziskali od 44 organizacii a dalSich
jednotlivcov z verejnosti. Na sldvnostnom podujati ocefiovania Srdce na dlanu sa zlG¢astnilo 280
az 290 hosti.

VI. Advokaéna ¢innost, spoluprace

BDC sa pravidelne podielalo na stretnutiach v ramci spoluprace s Platformou dobrovolnickych
centier a organizacii a krajskych dobrovolnickych centier a organizacii.

BDC je ¢lenom platformy Hlasu obcdianskych organizacii a Platformy dobrovolnickych centier
a organizacii.

VII. Hospodarenie

NAKLADY

Spotreba materialu 4.292,97

DHM 0 eur

Sluzby 127.728,51

Mzdové naklady 33.339,85

Zakonné socialne poistenie a zdr. 11.626,68
Zakonné socialne naklady 1.352,97

Dane a poplatky 118,60eur

Ostatné naklady 140,07 eur

Naklady celkom 191. 364,07 eur
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VYNOSY

Trzby z predaja sluzieb 23.060,62

Prijaté prispevky od pravnickych a fyzickych os6b 22.194,56 Eur
Prispevky z podielu zaplatenej dane 3.696,87 eur

Poplatky 3.000 Eur

Dotécie 139. 284,47 eur

Vynosy celkom 191.364,07 Eur

VIIl. Partneri
Hlavni partneri

Ministerstvo, Skolstva, vedy a vyskumu SR, NIVAM — Ndrodny institut vzdeldvania a mladeze,
Eurdpsky zbor solidarity, Nadacia rodiny Kusikovcov, Naddcia Pomoc druhému, Bratislavsky
samospravny kraj, Nadacny fond Kaufland, Nadacia Centra pre finaltropiu, Nadacia Slovenskej
sporitelne, Naddcia SPP, Slovane Impact, Dunajsky fond, Stredoeurdpska nadacia, Websupport,
Nadacia Pontis, PwC, Philip Morris Slovakia, darcovia 2-3% dane, darcovia prostrednictvom
portdlu darujme.sk a ludialudom.sk

Projektovi partneri

Centrum pre deti a rodiny Repuls, Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodiny Fortunacik,
Krizové stredisko Duha, OZ ICHTYS, Centrum rodiny, CDR Bernoldkovo, Mladez ulice, Statna
ochrana prirody SR, CirkusKus, MS Krtko, Centrum Rafael


https://darujme.sk/
https://ludialudom.sk/
http://www.krizovecentrumba.sk/centrum-pre-deti-a-rodiny-repuls/os-10
https://www.facebook.com/pages/category/Organization/Fortun%C3%A1%C4%8Dik-1246931982046077/
https://www.domovduha.sk/

