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BDC V CiSLACH

79 x v médiach, 45 novych organizdcii, 82 skonzultovanych dobrovolnickych programov a
projektov, 13 Skoleni pre 74 koordinatorov a koordinatoriek; 20 Zoznamiek s
dobrovolnictvom, na ktorych sa ztcastnilo 895 fudi; 5872 registrovanych zdujemcov o
dobrovolnictvo; 33 dobrovolnikov a dobrovolnic¢ok v programe Som tu pre teba; 38
dobrovolnikov a dobrovolni¢ok v programe Rychla rota, 18 dobrovolnic¢ok a 2 dobrovolnici v
programe EZS, 10 dobrovolni¢ok v programe Citankovo, 10 dobrovolnikov a dobrovolni¢ok v
programe Tourist Angels a 2267 dobrovolnikov a dobrovolni¢ok sa zapojilo do Tyzdra
dobrovolnictva. 5 Trhov dobrovolnictva, 1 regionalne ocerfiovanie Srdce na dlani a 1 vyskum.

Prostrednictvom BDC programov a projektov dobrovolnici a dobrovolni¢ky pomahali 12 316
dobrovolnickych hodin, bez naroku na finanénd odmenu.
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KTO SME

Bratislavské dobrovolnicke centrum (BDC) je obcianske zdruZzenie zaloZené 28. novembra
2012. Dobrovolnicke centrum funguje ako servisnd organizdacia pre vsetkych, ktori by radi
neziStne pomdhali inym cez dobrovolnicku ¢innost. M&Zu ho navstivit jednotlivci, ale aj
organizacie. Pre jednotlivcov mame na vyber mnozstvo dobrovolnickych ponuk a pre
organizacie samotnych dobrovolnikov. Sme ¢lenom Platformy dobrovolnickych centier

a organizacii.

Kompletny servis

Dobrovolnicke centrum je nie¢o ako zakaznicky servis pre nakupujucich. Ponukame sluzby v
oblasti dobrovolnictva so vietkym ¢o k tomu patri. A najma prepajame jednotlivé
organizacie s dobrovolnikmi, ktori im mo6zu pomoct. Komunikujeme s dobrovolnikmi a
odporucame ich do samotnych organizacii. Informujeme novych dobrovolnikov o ich
pravach, povinnostiach, etickych zdsadach a pytame sa na ich o¢akavania. Navyse
dobrovolnikov podporujeme a oceriujeme za to, €o robia. Organizdcidm zase zabezpecujeme
rézne Skolenia o tom ako sa maju k dobrovolnikom spravat. Vytvarame pre nich aj
dobrovolnicke programy na mieru a koordinujeme aj vlastné dobrovolnicke programy

v spolupraci s réznymi organizaciami.

Co konkrétne pontikame zaujemcom o dobrovolnictvo

Chceme ¢o najviac ludi motivovat k dobrovolnictvu, aby mohli Sirit dobro vo svojom kraji.
Nase centrum napriklad organizuje kazdy mesiac Zoznamku s dobrovolnictvom. Ludia, ktori
prejavia zaujem o dobrovolnictvo, sa na nej dozvedia ¢o to vlastne dobrovolnictvo je. Ci
vObec maju nan dostatok ¢asu a na aky typ dobrovolnictva sa hodia. Zaroven dostanu
prehlad aktudlnych ponuk kde by mohli poméct. Chodime aj na Skoly a rozpravame sa o
dobrovolnictve so Studentami, realizujeme vlastné dobrovolnicke programy a priamo nimi
pomahame detom so socidlne slabsich rodin, seniorom, ludom so znevyhodnenim alebo
prirode. K dobrovolnictvu motivujeme fudi kazdy rok aj cez kampan Tyzden dobrovolnictva,
kde mozu dobrovolnici vdanom tyzdni pomdoct organizaciam, ktoré to potrebuja.
Organizujeme aj jednorazové dobrovolnicke akcie v prospech ludi ¢i Zivotného prostredia.
Dobrovolnikov hfaddme aj prostrednictvom nasho webu, kde je moZné sa zaregistrovat a
ziskat tak pristup k aktualnym dobrovolnickym ponukam. O dobrovolnictve informujeme aj
vo firmach a na dalSich miestach, kde sa nachadzaju ludia, ktori sa chci do dobrovolnictva
zapojit.

Doveruj, ale preveruj

Kazdu organizaciu, ktord by chcela pracovat s dobrovolnikmi, si v centre najprv overime.
Musime vediet, Ze ma pre dobrovolnikov pripravené dobré podmienky a nebude ich
zneuzivat. Overujeme, ¢i sa v organizdcii nachadza koordinator dobrovolnikov. Dalej ako robi
nabor, vyber, zaskolenie dobrovolnikov, ako s nimi komunikuje a motivuje ich, ¢i reSpektuje
prava dobrovolnikov a ako dohliada na ich povinnosti. V pripade potreby jej ponikneme

- rv

niektoré zo $koleni zamerané na manazment dobrovolnikov a dobrovolni¢ok. Skolenia
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a supervizie organizujeme pravidelne a méze sa ich zucastnit kazdy, kto ma zaujem
dozvediet sa viac o manaZmente dobrovolnikov a dobrovolnicok.

BDC TiM

Gabriela Podmakova je vykonna riaditelka a projektova koordindtorka. V BDC tieZ robi web
a finan¢ny manazment.

Michaela Bagalova pracuje na pozicii PR manazérky. Zodpoveda aj za firemné dobrovolnictvo
a Zoznamky s dobrovolnictvom.

Magdaléna Simkova je projektovou koordinatorkou a koordinatorkou dobrovolnickeho
programu Som tu pre teba.

Lukas Horvatovic¢ pracoval do juna 2019 ako koordinator dobrovolnickeho programu
Eurdpske zbory solidarity.

Milog Siska pracoval do jula 2019 ako koordinator dobrovolnickych programov Citankovo,
Rychla rota a Tourist Angels.

Stanislava Minarikova pracuje od augusta 2019 ako koordinatorka dobrovolnickych
programov Eurépske zbory solidarity a Citankovo.

Nasi dobrovolnici a dobrovolnicky

Graficka: Katarina Kolencéikova
Fotografovanie: Silvia Doskocilova, Jana Jancikova, Veronika Hornikova, Michal V6ros
Administrativa: Natalia Ulrichova

Dobrovolnici a dobrovolnicky v programe Eurdpske zbory solidarity: Morgane Le Tennier,
Ricard Lujano Gallardo, Petra Slimakova, Anabela Jakabova, Eva Martinikovd, Maria
Salanicova, Eeva Kurrikala, leva Rakauskaite, Erika Mikusikovd, Sanni Janocko, Natdlia
Lacovad, Jakub Ag, Elisa Defrancisci, Kristina Cichova, Tatiana Mazarova, Tuule Tuuliki Saluvee,
Jorge Juan Garcia Fernandez,

Dobrovolnicky a dobrovolnici v programe Som tu pre teba: Kristina Cichova, Lucia
Cencerova, Lubica Kovacikova, Veronika Luptovskd, Barbora Holosova, Miroslava Goldirova,
Bisera Bozinovska, Dorota Stimelova, Maria Mazlchova, Lenka Tkacova, Veronika
Boskovicova, Viera Majerovd, Michal Horvéth, Zuzana Stofanikova, Lucia Kanisova, Mdria
HyZova, Vladimir Sev¢ik, Liliana Rastockd, Ivana Rubisova, Lukas Hlasny, Libusa Zabdkova, Jan
Rybarik, Ludmila Molndrova, Ludmila Raskova, Timea Gyamartiova, Filip Markovi¢, Zuzana
Bolekova, Dominika Uhliarova, Jan Boldis, Katarina Hegerova, Zuzana BohusSova, Samo
Varsik, Simona Sladkovi¢ova, Lenka Bugalova, Mdria Ftacnikova

Dobrovolnici a dobrovolnicky v programe Rychla rota: Tatiana Jozafova, Daniel Loffler,
Andrea Bruchatd, Gabriela Macekova, Simona Sladkovic¢ova, Natalia Szaboova, David
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Sklenka, Veronika Balkova, Miriama Zemkova, Marta Paradeiserova, Tatiana Horniakova,
Daniela Grancakova, Gabriela Mihalovicova, Anezka Jeckelova, Veronika Kovacsova, Kristina
Juri¢kova, Michaela Ostricova, Lubica Melova, Sylvia Babulikovd, Michaela Pilkovd, Romana
Drskova, Eva Sakalovd, Radoslava Selnekovi¢, Natéalia LeckeSova, Timea Csonkova, Michaela
Prableskova, Bao Dat Nguyen The, Katarina Bankdovad, Katarina Brusakova, Kristina
Beni¢kova, Tatiana Hluzinova, Jana Kralova, Daniela Schnirtczova, Laura Siskovd, Anabela
Jakabova, Tomas Briska, Dana Kolencikova, Maria Karetova

Dobrovolni¢ky v programe Citankovo:
Dobrovolnici a dobrovolni¢ky v programe Tourist Angels: Morgane Le Tennier, Tatiana

Horniakovd, Drahoslav Jan¢uska, Anna Nemcova, Romana DrSkova, Jan Boldis, Matej Lisy,
Konstantin Davtyan, Katarina Brusakovd, Sriram Venkatachalam, Katarina Bankdova

Vsetkym dobrovolnikov a dobrovolnickam so srdca d'akujeme!
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DOBROVOLNICKE PROGRAMY
SOM TU PRE TEBA

Klikatelny banner s prelinkom sem: https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-
programy/som-tu-pre-teba/

Dobrovolnicky program Som tu pre teba je zamerany na doucovanie deti a travenie ¢asu s
detmi so socidlne slabsich rodin - konkrétne s detmi v krizovych centrach a v nizkoprahovej
socidlnej sluzbe v Bratislave. Program prebieha individualne, to znamen3, Ze jeden
dobrovolnik/c¢ka sa venuje jednému dietatu pocas celého trvania programu.

Vyskoleni dobrovolnici a dobrovolnicky sa s dietatom stretavaju raz tyzdenne na 1-2 hodiny
priamo v priestoroch krizového centra alebo nizkoprahovej socidlnej sluzby. Pomahaju mu s
pripravou do Skoly, pisanim domacich uloh, opakuju s nim prebrané ucivo a nasledne s
dietatom travia ¢as hranim hier a rozpravanim o tom, ¢o za posledny tyzden zazilo. Medzi
dietatom a dobrovolnikom/ckou sa vytvara vztah, ktory je pre dieta velmi prospesny - zaZiva
pocit akceptacie, ziskava prostrednictvom osoby dobrovolnika/¢ky pozitivny vzor, pomaha
socidlnemu zacleneniu dietata.

Rola dobrovolnika alebo dobrovolni¢ky v programe je podpornd a v Ziadnom pripade nie je
nahradou rodi¢ovskej role. Aktivita dobrovolnika alebo dobrovolni¢ky ¢ky je obmedzena na
minimalne 1 Skolsky rok.

Do programu bolo zapojenych 35 dvojic. Program prebiehal v Centre pre deti a rodiny
Repuls, v krizovom centre OZ Brana do Zivota a v nizkoprahovej socialnej sluzbe pre deti a
rodinu FORTUNACIK.

Dobrovolnici a dobrovolnicky v programe okrem samotného doucovania navstevuju aj
pravidelné supervizie, intervizie a Skolenia. Toto vzdeldvanie je zamerané na rady, tipy, triky
ako doucovat deti, ako ich motivovat, ako si rozdelit doucovanie, aby to bolo ¢o najviac
efektivne. Cely tento cas je vidy aj priestorom pre viaceré otdzky dobrovolnikov a taktiez
zdielanie skusenosti a dojmov medzi sebou ak ich nieco tesi alebo trapi. Vzdelavanie ma za
Ulohu motivovat aj samotnych dobrovolnikov, aby napriek prvotnym nedspechom pri
doucovani deti v programe zotrvali, pretoZe aj za ten kratky ¢as, ktory maju s detmi, mozu
Zivota a vedia im taktieZz pomoct pri uceni. Spatné vazby na skolenie od dobrovolnikov su
jednoznacne pozitivne, Skolenie hodnotia ako prinosné a celkovo sa im takato podpora

v ramci dobrovolnictva paci.

Sucastou programu su aj spolo¢né polro¢né a koncorocné aktivity dobrovolnikov a deti.


https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-%20programy/som-tu-pre-teba/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-%20programy/som-tu-pre-teba/
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RYCHLA ROTA

Klikatelny banner s prelinkom sem: https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-
programy/rychla-rota/

Rychla rota je program pre dobrovolnikov a dobrovolnicky, ktori nevykonavaju pravidelnu
dobrovolnicku ¢innost ale pomahaju pri realizacii jednorazovych aktivit vo vybranej
organizacii. Cielom programu je do dobrovolnictva zapojit [udi, ktori chci pomahat ale
nevedia presne, ako by chceli pomdct alebo sa aktudlne nemdzu zavazovat k pravidelnej
dobrovolnickej ¢innosti v jednej konkrétnej organizacii. Spaja ich vsak to, Ze chci pomahat.
Tento dobrovolnicky program je sezénny a trvd od marca do oktdbra.

Do programu sme v tomto roku zapojili 38 dobrovolnikov a dobrovolnic¢ok, ktori pomahali na
22 akciach v Bratislavskom kraji

EUROPSKE ZBORY SOLIDARITY

Klikatelny banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-
programy/dobrovolnictvo-v-zahranici/

Dobrovolnicky program Eurdpske zbory solidarity (EZS) podporuju medzinarodnu
dobrovolnicku aktivitu mladych ludi a rozvoj solidarity a tolerancie medzi nimi v rdmci
Eurdpy a dalsich krajin sveta. Program vytvara moznost pre mladych fudi vycestovat do
zahranicia a ziskat skusenost cez realizacii programu EZS. EZS podporuje vzdelavanie
prostrednictvom dobrovolnickej prace, vytvara prileZitosti na neformdlne uéenie a nové
mozZnosti ziskat zruénosti a rozvijat schopnosti mladych fudi. Ciefom je podporit osobnostny,
vzdelanostny a profesionalny rozvoj dobrovolnikov.

Koordinovali sme 6 dobrovolnickych projektov v 5 organizaciach v Bratislave a 1 zahranic¢ny
dobrovolnicky projekt:

- jeden dobrovolnicky projekt pre nas, Bratislavské dobrovolnicke centrum

- dva dobrovolnicke projekty pre nizkoprahovu socidlnu sluzbu Mladez ulice

- jeden dobrovolnicky projekt pre Dom Quo Vadis

- jeden dobrovolnicky projekt pre materské centrum Hlavicka, 0.z

- jeden dobrovolnicky projekt pre nizkoprahovu socidlnu sluzbu Ulita, 0.z

- jeden dobrovolnicky projekt pre Mladinski center Krsko v Slovinsku

Dobrovolnici a dobrovolni¢ky v rdmci programu maji moznost absolvovat $kolenia,
supervizie a organizovat vlastné podujatia, ktoré pomézu rozvoju ich zru¢nosti v dane;j
oblasti. Do dobrovolnickeho programu EZS bolo na poziciach ucitelka a mentorka zapojenych
aj 12 slovenskych dobrovolnicok.


https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/rychla-rota/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/rychla-rota/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/dobrovolnictvo-v-zahranici/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/dobrovolnictvo-v-zahranici/
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CITANKOVO

Klikatelny banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-
programy/citankovo/

Citankovo je to medzigenera¢ny dobrovolnicky program, v rdmci ktorého seniori &itaju
detom v materskych Skolach. Podstatou dobrovolnickeho programu je rozvoj vztahu deti
k ¢itaniu, kniham a zaroven poskytovanie pozitivnych vzorov dospelych, v tomto pripade
seniorov. Program zaroven vytvara priestor na zlepsenie medzigeneracného porozumenia.

Citankovo prinasa detom aj seniorom Zijucim v Bratislave moZnost navzdjom sa spoznavat
cez pribehy a zdielat spolo¢nu radost z knih. Dobrovolnicky navstevuju deti v materskych
Skolach 1x tyZzdenne.

Citankovo je najrychlejsie sa rozvijajlci program v Bratislave. Zac¢iatkom roka do neho boli
zapojené len 2 materské skoly a na konci roka ich bolo 7. Do programu sme zapojili 10
senioriek. Dobrovolnicky program prebiehal v tychto materskych Skoldch:

- Detské centrum Vrakunacik

- Materska Skola L. Saru

- Materska skola Majernikova 60

- Materska skola Kuzmdanyho

- Materska Skola Javorinska

- Materska Skola Budkova

- Materska $kola Spitalska

Dobrovolnicky v programe absolvuju vidy na zaciatku Skolenie. Pocas trvania programu sa
zUcastiuju pravidelnych intervizii, ¢o v tomto pripade znamena dobra kava a kolacik. Pocas
stretnutia si navzajom radia, odporucaju si knizné tituly a rozpravaju sa o tom, ako este
lepsie zapojit deti do Citania a naslednej prace s textom a knihou.

DOBROVOLNICTVO NA SKOLACH

Fotka s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-
programy/dobrovolnictvo-na-skolach/

Dobrovolnictvo na Skolach je program vychovy a vzdeldvania deti a mladeze k
dobrovolnictvu, ktory zapdja zakladné a stredné skoly do dobrovolnictva prostrednictvom
roznych dobrovolnickych programov a projektov.

Pri vykonavani dobrovolnickych aktivit ziskavaju Ziaci a Ziacky nové zru€nosti a skisenosti,
zoznamia sa s novymi ludmi, miestami ¢i kultdrami, su ¢asto konfrontovani so spolo¢enskymi
problémami a vyzvami, ale aj r6znorodostou, odlisnostou, inymi Zivotnymi podmienkami ¢i


https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/citankovo/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/citankovo/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/dobrovolnictvo-na-skolach/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/dobrovolnictvo-na-skolach/
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spbsobmi Zivota. Tieto aspekty dobrovolnickej prace predstavuju déleZité prinosy pre
odborny a osobnostny rozvoj mladych fudi.

Dobrovolnictvo posilfiuje sebadoveru, prinasa nové podnety a motivaciu do Zivota, zapaja
skupiny, ktoré sa mozu citit na okraji spolo¢nosti ¢i spolo¢enského zaujmu. Dobrovolnici a
dobrovolni¢ky ziskavaju pocit délezitosti, zmysluplnosti a hodnoty vlastne] prace,
darovaného ¢asu a Usilia.

Do programu sme zapojili 2 $koly: SOS masmedidlnych a informaénych $tudii a Gymndazium
Alberta Einsteina.
TOURIST ANGELS

Klikatelny banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-
programy/tourist-angels/

Tourist Angels je dobrovolnicky program, ktorého cielom je pomoc turistom a navstevnikom
mesta zorientovat sa. Tourist Angels su dobrovolnici, ktori sa nachadzaju na
najnavstevovanejsich miestach Bratislavy, kde ich m6zu polahky stretnut turisti. Su lahko
rozpoznatelni svojim odevom a logom na obleceni. Brazdia ulice Bratislavy a spoznavaju jej
turistov a ludi navstevujlucich mesto. Su nabiti informdaciami a su zdsobeni propagacnymi
materidlmi. Vedia turistov navigovat, ako sa kam dostat v rdmci mesta, poznaju tie
najzaujimavejsie Casti Bratislavy, ktoré stoji za to vidiet. Taktiez vedia turistom odporucit,
kde mo6zu ochutnat pravu slovensku kuchyriu ¢i ktoré miesta by pri ndvsteve Bratislavy urcite
nemali vynechat. Vsetky tieto informacie vedia turistom odovzdat nielen v slovenskom, ale
aj v anglickom jazyku.

Na tvorbe a realizacii dobrovolnickeho programu sme spolupracovali s Bratislava Tourist
Board. Dobrovolnicky program prebiehal jeden krat tyZdenne od aprila do septembra a
zapojili sme 10 dobrovolnikov a dobrovolnicok.


https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/tourist-angels/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/dobrovolnicke-programy/tourist-angels/
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PROJEKTY A PODUJATIA
TYZDEN DOBROVOLNICTVA

Klikatelny banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/tyzden-dobrovolnictva/

Tento rok sme organizovali uz 5.ro¢nik tohto podujatia, ktorého cielom je zviditelnenie a
ochutnéavka dobrovolnictva. V ramci pripravy kampane organizaciam ponukame moznost
vytvorit si dobrovolnicke aktivity, dni otvorenych dveri alebo workshopy, ktoré prildkaju
zaujemcov a zaujemkyne o dobrovolnictvo. Do TyZzdna dobrovolnictva sa méze prihldsit
akakolvek mimovladna neziskovd organizacia, obcianske zdruzenie, naddcia, verejna
organizacia (Skola, mizeum, nemocnica, domov seniorov, a pod.) alebo neformadlna skupina
obcanov.

Dobrovolnici a dobrovolnicky, ktori sa pocas Tyzdria dobrovolnictva zapojili do aktivit
organizdcidm pomohli so skraslenim okolia, malovanim plotov, upratovanim materskych a
nizkoprahovych centier, zobrali seniorov aj ludi so znevyhodnenim na prechadzku a kavu.
Vyzbierali odpadky, vyrabali daréeky pre deti z detskych domovov a pomohli s vyrobou
dekorativnych svie¢ok v chranenej dielni. V rdmci Tyzdna dobrovolnictva pripravili
organizacie aj mnozstvo sprievodnych podujati. Ludia mohli prist na Dni otvorenych dveri,
pocas ktorych organizacie prezentovali svoje aktivity na ktoré potrebuju dobrovolnicku
pomoc a tiez na Trh dobrovolnictva v Starej Trznici. Nechybali ani ndbory dobrovolnikov do
dobrovolnickych programov.

Do dobrovolnickych aktivit a sprievodnych aktivit sa poc¢as Tyzdria dobrovolnictva
v Bratislavskom kraji zapojilo 2267 fudi.

TRH DOBROVOLNICTVA

Klikatelny banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/trh-dobrovolnictva/

Cielom Trhu dobrovolnictva je predstavit ludom dobrovolnictvo a organizacie, ktoré
aktudlne hladaju dobrovolnikov a dobrovolnicky na svoje aktivity. Zuc¢astnit sa moze
ktokolvek, aj ludia, ktori dobrovolnictvo este neskusili ale pridu sa zo zvedavosti pozriet, lebo
sa chcu dozvediet viac, spoznat nie¢o nové, prezriet si dobrovolnicke ponuky alebo sa zapojit
do workshopov a mozno v buducnosti zacat s dobrovolnictvom. V tomto roku sme
organizovali 5 Trhov dobrovolnictva, na ktorych sme zdujemcom o dobrovolnictvo
predstavili 56 vybranych organizacii. Na Trhoch dobrovolnictva sa spolu zucastnilo viac ako
1991 zaujemcov o dobrovolnictvo.

Jednotlivé Trhy dobrovolnictva sme organizovali pocas roka na réznych miestach:

- Gymnazium J. Papanka (16.5.2019)

- SOS masmedidlnych a informaénych $tudii (21.6.2019)

- Trh dobrovolnictva: Stara Trznica. Tento trh dobrovolnictva je zdroven sprievodnou
aktivitou Tyzdna dobrovolnictva (21.9.2019)


https://www.dobrovolnictvoba.sk/tyzden-dobrovolnictva/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/trh-dobrovolnictva/
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- SOS masmedidlnych a informaénych $tadii (9.12.2019)
- Gymnazium Alberta Einsteina (12.12.2019)

SRDCE NA DLANI

Klikatelny banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/ocenovanie-
dobrovolnikov/

Srdce na dlani je regionalne ocenovanie dobrovolnikov, dobrovolni¢ok a ich koordinatorov
a koordinatoriek, ako aj dobrovolnickych projektov. Tento rok sme uz po Stvrty raz oceriovali
dobro v [udoch.

Slavnostné udelovanie regiondlnych oceneni Srdce na dlani sa konalo 5. decembra 2019 v
Koncertnej sieni Dvorana VSMU. Predsviatoént atmosféru umocnil svojou tvorbou
populdrny huslista Filip Janc¢ik a mlada spevacka Monika Lizbetin. Ocenenie Srdce na dlani si
ako podakovanie za dlhoro¢nu pomoc neziskovym organizacidm v Bratislave a okoli odnieslo
az 11 nominovanych.

O ziskani ocenenia rozhodovala patclenna nezavisla komisia pozostavajuca zo stale aktivnych
alebo v minulosti ocenenych dobrovolnikov, dobrovolnicok a ich koordinatoriek v zloZeni:
Monika Jurikova- 0.z Ulita (predsednic¢ka komisie), Pavla Maskova (Naddcia SLSP), Katarina
Stasova (IUVENTA-Slovensky institut mladeze), Kristina Lizakova- 0.z Hematit a Lubica
Poliachova- Dobrovolnicka skupina Vfba. Komisia vybrala zo 42 nomindcii nasledovné
pribehy a tie ziskali ocenenie Srdce na dlani:

Dlhodoba dobrovolnicka pomoc organizécii: Kldra Horvathovd (Slovensky skauting)

Klara sa podiela na vSestrannom rozvoji mladeze uz od roku 2008. Vdaka jej vychovnej
¢innosti sa desiatky mladych snazia naplnit myslienku skautingu, ktorou je zanechat svet
lepSim. Cez vychovnu skautsku metédu naudila svoje okolie ku kli¢ovym schopnostiam pre
Zivot. Jej empaticky a individualny pristup pomohol detom z réznych socialnych vrstiev k
integracii do skupiny a ku ich osobnostnému rastu.

Dobrovolnictvo v socidlnej oblasti: Monika Hucdkova (Klub Detskej Nadeje)

Monika navitevuje oddelenie detskej hematoldgie a onkoldgie v Bratislave v NUDCH
(Narodnom ustave detskych choréb) Kramare. Vidy ked pride na oddelenie prinesie tam
radost, Usmev a dobru naladu. S detmi sa vie zahrat, porozpravat a ¢astokrat preZiva ich
tazkosti s nimi. Pomaha aj s dal$imi aktivitami.

Dobrovolnictvo v oblasti zdravotnictva: Dobrovolnicka skupina Vrba

Dobrovolnici z Viby prichadzaju do sluzby k onkologickym pacientom. Rozpravaju sa s nimi,
hraju s nimi spolo¢enské hry, vedu tvorivé dielne, nosia im knizky alebo sa im snaZia na
chodbach sprijemnit dert milym dsmevom a podanym poharom kavy alebo ¢aju. St to ich
butlavé viby, ktorym mozZu povedat o radostiach z Uspesne;j lie€by, ale aj o Uzkostiach, ktoré
mnohokrat zakerna choroba so sebou prindsa. Vynimocnost dobrovolnikov nie je len o
kvante ¢asu odsluzené pacientom, ale o fudskej pritomnosti, Ze v tom nie su sami.

Dobrovolnictvo v prospech zivotného prostredia: Jan Kunstek (Malacki zberaci)



https://www.dobrovolnictvoba.sk/ocenovanie-dobrovolnikov/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/ocenovanie-dobrovolnikov/
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Jan je vedicim Malackych zberacov. Ich hlavnym poslanim je skraslovat okolie mesta.
Vysadili ovocné a orechové stromy, ktoré okrem dlohy mestskej zelene spifiaju aj Glohu
verejnych "zahrad" pre obyvatelov mesta Malacky. K aktivitam ako je zber odpadkov v lese
pribudli r6zne environmentalne aktivity napr. sadanie stromcekov, umiestfiovanie
informacnych znaciek, osveta v oblasti environmentalistiky ¢i workshopy pre deti.

Dobrovolnictvo v oblasti kultury: Michaela MojzeSova (Staromestskd kniznica)

Michaela pomadha pri zabezpecovani sluZieb pocas dvoch rokov v sezonnom pracovisku v
letnej Citarni v Medickej zdhrade, ktord je otvorend pocas letnych mesiacov. Staromestskej
kniznici vypomohla pri zabezpeceni nepretrzitej prevadzky sezonneho pracoviska, ¢o bolo
velkym prinosom pre navstevnikov letnej Citarne.

Dobrovolnictvo v oblasti vzdeldvania: Kristina Cichova (Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti
a rodinu Fortunacik)

Kristina uz 3. rok intenzivne doucuje 9. ro¢ného chlapca Alexa z nizkoprahovej socidlnej
sluzby v rdmci programu Som tu pre teba. Vedie ho k systematickej priprave k vyucovaniu a
doucuje rézne predmety. Maju spolu vytvoreny pozitivny vztah. Venovat sa detom zo
socialne vyluceného prostredia vie byt narocne, no dobrovolnicka Kristina to zvlada
bravurne.

Dobrovolnictvo ako forma obé&ianskeho aktivizmu: Juraj Stavina (Romano kher - Rémsky
dom)

Juraj pomaha obcianskemu zdruZeniu uz vysSe 2,5 roka. Venuje sa vztahom s verejnostou a
rekonstrukcii a dizajnovej Uprave webovych stranok zameranych na prvd rémsku internetovu
encyklopédiu a romske rozpravky. Samotnu organizaciu prekvapilo, ked sa manazér firmy
prihlasil ako dobrovolnik, ktory chce pomoéct a zaujima sa s nadSenim o ich pracu.

Dobrovolnicky projekt roka: Projekt Dobrd linka - psychologicka internetova poradna pre
mladych ludi so zdravotnym znevyhodnenim (IP¢ko)

Projekt Dobra linka sa snazi vytvorit bezpecny priestor v online svete, ktory reSpektuje kazdé
zdravotné znevyhodnenie. Fungovanie Dobrej linky a poskytovanie odbornych poradenskych
sluzieb zabezpecuje tim vyskolenych dobrovolnikov-odbornikov z oblasti psycholdgie,
socialnej prace a Specidlnej pedagogiky. Od roku 2018 Dobra linka poskytla 1782 online
rozhovorov.

Podpora dobrovolnictva: Dobrovolnicky z Henkel Slovensko (Domov pri kriZi)
Dobrovolnicky Veronika a Kristina umozriuju svojimi aktivitami seniorom zostat socidlne
aktivnymi. Pocas celého roka navstevuju seniorov a rozpravaju sa s nimi, chodia na
prechadzky, kreslia ¢i hraju spolo¢enské hry. Seniori sa vidy teSia na stretnutia s nimi a su
vzdy velmi $tastni a usmiati a to je prave cielom tychto stretnuti.

Koordinatorka dobrovolnikov a dobrovolni¢ok: Katarina KubiSova (Vycvikova Skole pre
vodiace a asisten¢né psy)

Katarina je v téme psich pomocnikov zanietena uz viac ako 14 rokov. Zacinala ako
vychovavatelka Stvornohych ratolesti a ndsledne pokracovala ako koordinatorka
dobrovolnikov. Vymysla projekty na vzdeldvanie pre dobrovolnikov v kynolégii ¢i blizSom
spoznani sveta ludi so zrakovym znevyhodnenim a organizuje stretnutia. Vedie tieto
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stretnutia tak, aby dobrovolnici citili, Ze su nevyhnutnou sucastou a Ze si ich pracu
organizdcia naozaj velmi vazi.

Vynimocné ocenenie: Liga proti rakovine za projekt Den narcisov

Den narcisov je verejno-prospesna zbierka Ligy proti rakovine a tento rok sa konala uz po 23-
krat. Finanéné prostriedky su vyzité na konkrétnu prakticki pomoc onkologickym pacientom
a ich rodindm na celom Slovensku, ako aj na prevenciu, vzdeldvanie, vychovu, podpora
vyskumu a podporu nemocniénych a zdravotnickych zariadeni. Umoznili poskytovat
konkrétnu pomoc onkologickym pacientom, ktora ma pre nich velky vyznam. Do zbierky sa
tento rok zapojilo takmer 15.500 dobrovolnikov.

ZOZNAMKA S DOBROVOLNICTVOM

Zoznamka s dobrovolnictvom poskytuje moznost ziskania informacii o dobrovolnictve pre
tych zaujemcov a zaujemkyne, ktori chcu s dobrovolnictvom zacat ale nevedia kde a ako.
Zaujemcovia a zaujemkyne dostanu na Uvod hlavné informacie o tom, €o je to vlastne
dobrovolnictvo a aké formy dobrovolnictva existuju. Aké su ich prava a povinnosti ako
dobrovolnikov. Co zabezpetuje organizacia, v ktorej dobrovolnictvo vykondvaju a ¢o nie. Su
informovani aj o etike v dobrovolnictve a o tom, ¢o mézu vdaka dobrovolnictvu ziskat.

Vdaka tymto informaciam maju moznost zistit, na aky typ dobrovolnictva sa hodia, ¢o im
vyhovuje a ¢o nie. U&astnici st informovani aj o aktualnych ponukach v ramci databazy BDC a
0 moznosti registracie sa na nasej webovej stranke, prostrednictvom ktorej si mézu ponuky
vyhladavat. Pocas Zoznamky ich na zaklade preferencii prepajame s konkrétnou
organizaciou. Na zaver stretnutia dostanu priestor na otdzky, ktoré ich zaujimaju. Uvodné
stretnutia sa konaju kazdy treti Stvrtok v mesiaci 0 17:00. V pripade, Ze zaujemcom tento
termin nevyhovuje, maju vidy moznost dohodnut sa na individudlnom stretnuti v nasej
kancelarii v Starej trnici.

Zoznamky s dobrovolnictvom organizujeme aj na Skolach a vo firmach v ramci Bratislavy,
tento rok sme dobrovolnictvo prezentovali v O2 Slovakia, na Skolskom internate Saratovska,
na Obchodnej fakulte EUBA, na Gymnaziu Alberta Einsteina (opakovane) a Gymnaziu Jana
Papénka, v spolo¢nosti Mylan s.r.o a Adient Slovakia a opakovane aj na SOS masmedidlnych
a informacnych studii.

V tomto roku sa skupinovej alebo individualnej zoznamky s dobrovolnictvom zucastnilo 897
zaujemcov o dobrovolnictvom. Dalsich, priblizne 1500 zaujemcov sa pri$lo o dobrovolnictve
informovat na Trh dobrovolnictva, ktory sa konal v ramci Tyzdria dobrovolnictva 2019.

OTESTUJ SA NA DOBROVOLNICTVO

Otestuj sa na dobrovolnictvo je kviz, prostrednictvom ktorého zaujemcovia o dobrovolnictvo
mozu zistit, aky su typ dobrovolnika, ktora oblast dobrovolnictva je pre nich ako stvorena a
tiez, o vsetko vlastne o dobrovolnictve vedia. S otestovanymi, ktori nas kontaktujd nasledne
pracujeme prepajame ich na konkrétne dobrovolnicky prileZitosti. Testovanie sa sklada z 3
kvizov, ktoré na seba vzajomne nadvazuju ale zaujemca si ich mézZe urobit aj jednotlivo:
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Aky si typ dobrovolnika
Plagat, ktory si robila a prelink sem: https://www.dobrovolnictvoba.sk/otestuj-sa/kviz-1/

Ktora oblast dobrovolnictva je pre teba ako stvorend?

Banner s prelinkom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/otestuj-sa/kviz-2/
1. AKka je Tvoja vysnena dovolenkova destindcia?
- Stanovacka v prirode
- NAavsteva britského muzea
- Mesiac na safari
- Navstivit ind krajinu
- Preferujem zostat doma
- Hlavne nech su tam ludia

2. Ak by si mohol zachranit len 1 vec, aka by to bola?

- 500 ro¢ny strom

- Malé stena alebo maciatko z ulice

- Skvely volnocasovy program, ktory pomdha stovkam deti rocne
- Kvalitnu neziskovku, ktora vSak nemad dostatok prostriedkov

- Nespravodlivo obvineného, ¢loveka s nedostatkom vedomosti

3. Na ktoru z tychto veci cez tyZzden nikdy nezabudnes?
- Ozvat sa starym rodi¢om

- [st na prechadzku do prirody

- Zahrat sa s detmi od susedov

- Navstivit podujatia, ktoré sa deju v Bratislave a okoli
- Hladat lacné moZnosti cestovania

- Sediet doma pri pocitaci a robit na svojich projektoch

4. Po skonceni skoly mas na vyber pracovat na nasledujucich miestach. Ktoré si
vyberies?

- Skvelé miesto v PR a reklamnej agenture

- Ucitel na zdkladnej, strednej alebo vysokej Skole

- Osetrovatel v zoologickej zdhrade

- Po skole chcem ist na nejaky ¢as do zahranicia

- Asistent/ka v galérii

5. Kto z uvedenych hrdinov je tvojmu srdcu najblizsi ?
- Profesor Xavier

- Spiderman

- Travicka lvy

- Hagrid

- Superman

- Thor


https://www.dobrovolnictvoba.sk/otestuj-sa/kviz-1/
https://www.dobrovolnictvoba.sk/otestuj-sa/kviz-2/
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Aké su tvoje odborné dobrovolnicke znalosti

Prelink s bannerom: https://www.dobrovolnictvoba.sk/otestuj-sa/kviz-3/

1. Co to znamena dobrovolnictvo?

- Jeto zadarmo, vo volnom ¢ase a pre niekoho iného.

- Je to za mali odmenu, hlavne v pracovnom ¢ase a dobrovolni¢im, aj ked vynesiem
doma smeti.

- Znamena to nelegalnu "Ciernu" pracu.

2. Kolko ¢asu by mal mat dobrovolnik ?

- Ak chce dobrovolnik pomahat pravidelne, mal by mat ¢as 2 - 4 hodiny tyZzdenne,
ktoré moze venovat dobrovolnictvu.

- Ak chce dobrovolnik pomahat pravidelne, je Uplne v poriadku, ak Studuje, pracuje,
pomaha uz v jednej/dvoch/troch/styroch organizaciach, ale je hyperaktivny/a chce
robit este viac.

- Niektorym organizaciam staci, ak dobrovolnik pride len raz za ¢as.

- ldedlne je, ak dobrovolnik méze kazdy den, ¢im viac, tym lepSie.

3. Da sa dobrovolnictvom aj nieco naucit?

- Dobrovolnictvo je spdsob, ako ziskat nové zruénosti, vedomosti aj znalosti.
- Moyslim si, Ze dobrovolnictvom sa ni¢ nenaucim.

- Ni¢ konkrétne ma teraz nenapada.

4. Ma dobrovolnik nejaké prava alebo povinnosti?

- Samozrejme, Ze ano.

- Prava moino, ale povinnosti?

- Neverim, aké povinnosti uz méze mat dobrovolnik.

5. Je dolezité, aby bol v kazdej organizacii koordindtor dobrovolnikov?
- Ano.

- Nie.

- Kto je to koordinator?


https://www.dobrovolnictvoba.sk/otestuj-sa/kviz-3/
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VZDELAVANIE

Vzdeldvanie je urcené pre koordinatorov alebo koordinatorky dobrovolnikov a
dobrovolnicok, ktori sa chct naudit a zdielat s ostatnymi, ako dobrovolnikov hladat, vyberat,
Skolit, motivovat a udrzat. Jednotlivé Skolenia poskytuju nalezité teoretické a praktické
vedomosti, zru¢nosti a konkrétne metddy, ktoré mozu uplatnit pri praci s dobrovolnikmi.

Vzdelavanie realizujeme formou konzultacii dobrovolnickych programov, skoleni a supervizii

Konzultacia dobrovolnickeho programu

Konzultacie realizujeme osobne, pisomne alebo online. MoZnost konzultovat dobrovolnicke
programy vyuZivaju aj organizacie, ktoré uz su registrované a aktivované v nasej databaze ale
aj organizdcie mimo nasu databdazu. Konzultovali sme dobrovolnicke programy a projekty
tychto 82 organizacii: AIESEC, Antikomplex.sk — obcianske zdruzenie, Asocidcia
poskytovatelov socidlnych sluzieb v SR, Bratislavska arcidiecézna charita, Bratislavska
organizacia cestovného ruchu, Casa Slovensko n.o., Centrum MEMORY n.o., Centrum pomoci
pre rodinu, Centrum pre deti a rodiny Malacky, Centrum pre deti a rodiny REPULS, Centrum
pre eurdpsku politiku, Centrum rodiny, n. o., Daphne - Institat aplikovanej ekoldgie, Depaul
Slovensko, neziskova organizacia, Detsky fond Slovenskej republiky, Digital marketing Club,
Divadlo Lab, Dobrovolnicka skupina Vfba, Doma u Kapucinov, n.o., Domov seniorov ARCHA,
Domov socialnych sluZieb Integra Bratislava, Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych
Javorinskd, DSS a ZPS Raca, Dubravska oaza pokoja a oddychu, n.o, Férum Zivota, o.z.,
Galéria mesta Bratislavy, Georgie Science, go-ok, 0.z., Greenpeace Slovensko, HendiKup,
Hlavné mesto SR Bratislava, KASPIAN, 0.z Kempelenopolis, 0.z, Kniznica Ruzinov, Krdzky

v Skole, Liga proti rakovine, Mareena, 0.z, Materska Skola Linzbothova, Materska skola,
Spitalska 49, Materska $kolka Latoricka, Materské centrum BUDATKO, MC Bratislava-
Rusovce, Mestska ¢ast Bratislava — Raca, Mestska cast Bratislava-Karlova Ves, Mestska cast
Bratislava-Staré Mesto, Mestska kniZnica v Bratislave, Mestska policia hl. mesta SR
Bratislavy, Miestny Urad Bratislava-Petrzalka, Miestny trad MC Bratislava Staré mesto,
Mladez ulice, Mladiinfo Slovensko, MUzeum mesta Bratislavy, Nadacia Alony Kurotovej,
Nadacia Pomoc druhému, Nadacia Zastavme korupciu, Neziskova organizacia NEO,
Obcdianske zdruZenie Samaria, Obec Chorvatsky Grob, OU Miloslavov, OZ Hematit, OZ
Inovdcie a tradicie, OZ Kruzky v Skole, OZ Nadej do Zivota, OZ Prima, OZ Sadime stromy, OZ
Vagus, Postbellum, Priatelia Quo Vadis o.z., Priatelia Slovenska, Punkt, Rafael dom, n.o,
Rodinné centrum Presporkovo, Rodinné centrum Racik, Rozvojovy institut, Slovenské
technické miuzeum- Muzeum dopravy, Slovenski Toastmasters, Slovensky skauting,
Slovensky skauting- Bratislavska skautska rada, Staromestska kniznica, SD STU Dobrovicova,
Ulita, o.z., Zdruzenie VOTUM

Realizované Skolenia a supervizie

Vecerna skola manazmentu dobrovolnikov a dobrovolni¢ok (vzdeldvanie je akreditované
MSVVaS v SR). Skolenia sa konali v terminoch: 5.3., 12.3., 19.3., 28.3.,2.4.; 9.4.; 16.4.; 23.4.
Skoleni sa zG€astfiovala uzavretd skupina 13 koordinatorov a koordinatoriek dobrovolnikov a
dobrovolnicok.
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Manazment jednorazovych dobrovolnickych prileZitosti. Konali sa 3 Skolenia v terminoch:
20., 21., 22. august, na ktorych sa zucastnilo 30 koordinatorov a koordinatoriek
dobrovolnikov a dobrovolnicok.

ManaZment dobrovolnikov a dobrovolni¢ok. Realizovali sme 3 $kolenia, ktorych sa zucastnilo
21 koordinatorov a koordinatoriek dobrovolnikov a dobrovolni¢ok. Skolenia boli na tému:

- Motivacia a ocerfiovanie dobrovolnikov (17. oktéber),

- Nabor, vyber a zaskolenie dobrovolnikov (23. oktéber)

- Manazment dobrovolnikov pre zaciatoénikov (19. november).

Supervizie pre koordindtorov a koordinatorky dobrovolnikov a dobrovolni¢ok

V supervizii ide o overovanie si spravnosti a efektivnosti vlastnych postupov pri svojej praci,
ich korigovanie, predchdadzanie vyhoreniu, prevencii poskodenia klientov, dobrovolnikov,
seba a zvySovanie profesionality koordindtora alebo koordindtorky — ziskavanie novych
skusenosti a informadcii, kvalitnejSiu spolupracu s kolegami v praci a tym zvySovanie
profesiondlnej odbornosti v time. Supervizie sa zucastrfiovala skupina 10 koordinatoriek a
koordinatorov, z r6znych organizacii v rdmci Bratislavy. Supervizie sa konali terminoch: 19.
juna, 23.jula, 20. augusta, 23. septembra, 21. oktébra, 18. novembra.

VYSKUM DOBROVOLNICTVA MLADEZE

V spolupraci s Univerzitou Mateja Bela v Banskej Bystrici sme v roku 2019 zacali pracovat na
vyskume Dobrovolnictvo mladeze v kontexte modernizacie a individualizacie, kde skimame
motivaciu mladych ludi zapojit sa do dobrovolnictva v porovnani s minulostou a hodnoty,
ktoré dobrovolnictvo vytvara. V prvej faze vyskumu sme sa zamerali na skupinové rozhovory
s koordinatormi a koordinatorkami dobrovolnikov a dobrovolni¢ok, ktori pracuju prave s
touto cielfovou skupinou. Vyskum prebiehal formou fokusovych skupin, pricom nam islo o
zachytenie pohladu predstavitelov a predstaviteliek organizacii, v ktorych mladi ludia
posobia ako dobrovolnici a dobrovolnicky. Jednotlivé fokusové skupiny prebiehali v drioch
18.- 20. juna 2019. V prvej Casti druhej fazy vyskumu sme realizovali prvé skupinové
rozhovory s dobrovolnikmi a dobrovolnickami, ktori pomahaju v réznych oblastiach a s
roznymi skupinami klientov. Vyskum prebiehal rovnakou formou, pricom nam islo o
zachytenie pohladu tychto mladych fudi. S vyskumom budeme pokracdovat aj v nasledujicom
roku.



= BDC

Brat islavské dobrovol'nicke centrum

HOSPODARENIE

NAKLADY

Spotreba materialu 4.754 Eur

Sluzby 76.844 Eur

Mzdové naklady 14.586 Eur

Zakonné socialne poistenie a zdr. 4.700 Eur
Zakonné socidlne naklady 353 Eur
Cestovné 273 Eur

Naklady na reprezentaciu 1.898 Eur
Ostatné naklady 111 eur

Naklady celkom 103.519 Eur

VYNOSY

Trzby z predaja sluzieb 1.315 Eur

Prijaté prispevky od pravnickych a fyzickych os6b 9.734 Eur
Prispevky z podielu zaplatenej dane 26.799 Eur

Prijaté dary 18.261 Eur

Dotacie 42.750 Eur

Vynosy celkom 98.859 Eur
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DAKUJEME!

Za podporu a spolupracu v roku 2019 dakujeme vSetkym nasim partnerom a priaznivcom,
bez ktorych by sme nemohli pokracovat v Sireni dobra:

Hlavné mesto SR Bratislava

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu v SR
IUVENTA- Slovensky institat mladeze

firma Websupport

firma Binary-Bay, s.r.o

firma DigitalWerk Slovakia, s.r.o

Platforma dobrovolnickych centier a organizacii
rodina Kusikovych

Orange Slovensko

Eurdpske zbory solidarity

Erazmus +

Kontentino

Radio Expres

Canon Slovensko

portal kariéra.sk

Férova Nadacia 02

reklamna agentura Triad Advertising

Nadacia SLSP

Nadacia pre deti Slovenska

Bigmedia

Dopravny podnik Bratislava

Martin Kristoféak

darcovia 2-3% dane

darcovia prostrednictvom portalu darujme.sk a ludialudom.sk
individualny darcovia zo spoloénosti ATT a DELL
Centrum pre deti a rodiny Repuls

Krizové centrum OZ Brana do Zivota
Nizkoprahova socidlna sluzba Fortunacik
Detské centrum Hlavicka, o.z.

Ulita, o.z.



